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‰ËÂÈÂË
‰Ê‚ÏÓ Ï˘

 Û‚‡  Ï‰Ó  ¨ıÈ˘Â  È¯Â‡  Æ‰˜ÙÒ‡‰  ˙¯˘¯˘·  ·Â˘Á  „È˜Ù˙  ˙‡ÏÓÓ  ‰Ê‚ÏÓ‰
 ¯ÙÒÓ ¨Ï‡¯˘È· ‰ËÂÈÂË ˙È‡Â·È ¨¢Ò¯ÂËÂÓ ÔÂÈÂÈ¢ ˙¯·Á· È˙ÈÈ˘Ú˙ ·Î¯Â ˙ÂÊ‚ÏÓ
 ˘ÂÓÈ˘Ï  Ï·Â˜Ó‰  ˙ÂÊ‚ÏÓ‰  ‚ÂÒ  ÏÚ  ¨˙ÂÊ‚ÏÓ  ‚ÂÂÈÒ  ÏÚ  ¨‰Ê‚ÏÓ‰  È„È˜Ù˙  ÏÚ

‰Ê‚ÏÓ ˙¯ÈÁ·· ÌÈÏÂ˜È˘‰ ÏÚÂ ‰„Â·Ú‰ ÍÈÏ‰˙·‰˘È¯ÙÂ‡ ÏÂ‡¯Â ·Â˜ÁˆÈ ÈÏ‡

ÌÏÂËÈÏÂ  ÌÈÚËÓ  ÚÂÈ˘Ï  ˘Ó˘Ó‰  ¨‡˘Ó≠ÈÏÎ  ‡È‰  ‰Ê‚ÏÓ‰¢
 ÔÂÒÁ‡  ÈÊÎ¯Ó·Â  ÌÈÏÚÙÓ·  ¨ÌÈÏÓ·  ¨¯˜ÈÚ·  ¨ıÂÙ‰  ®Move  &  Pick  loads©
 ˙‡  ÂÒÙ˙È  ¯˘‡  ¨ÌÈÈËÓÂËÂ‡  ÏÂËÈÂ  ÚÂÈ˘  ÈÎ¯ÚÓ  ‰‡¯  „È˙Ú·  Æ‰ˆÙ‰Â
 ¨ıÈ˘Â È¯Â‡ ¯ÓÂ‡ ÍÎ Æ¢ÏÈÚÙÓ Ì„‡ ÌÚ ˙ÈÏÂÈˆ·Â˜‰ ‰Ê‚ÏÓ‰ Ï˘  ‰ÓÂ˜Ó
 ‰ËÂÈÂË ˙È‡Â·È ¨¢Ò¯ÂËÂÓ ÔÂÈÂÈ¢ ˙¯·Á· È˙ÈÈ˘Ú˙ ·Î¯Â ˙ÂÊ‚ÏÓ Û‚‡ Ï‰Ó
 ˙ÓÈ¯ÊÏ  ÌÈÈËÓÂËÂ‡  ÌÈÎ¯ÚÓ  ˙Â‡¯Ï  ¯˘Ù‡  ¨ÌÂÈÎ  ¯·Î¢  ∫ÛÈÒÂÓ˘  ¨Ï‡¯˘È·
 ÔÓÊ·≠Â· ‰„Â·Ú ÍÈÏ‰˙ ∫ÌÈ¯˘Ù‡Ó‰ ¨˙ÂÏÈ·ÂÓ ˙Â¯·Á Ï˘ ¯ÂˆÈÈ ÈÏÚÙÓ· ¯ÓÂÁ
 ÚÂÈ˘Ï  ÌÈ‡˙Ó‰  È·ËÈÓ  ‰ÚÓÂ  Ì„‡≠ÁÂÎ  ˙ÂÈÂÏÚ·  ÔÂÎÒÈÁ  ¨®Just-In-Time©

 Æ¢„È˙Ú· ˜ÊÁ˙˙ ˜¯ ÂÊ ‰Ó‚Ó Æ„·Î ÔÚËÓ

ø‰˜ÙÒ‡‰ ˙¯˘¯˘· ‰Ê‚ÏÓ‰ ˙‡ÏÓÓ „È˜Ù˙ ‰ÊÈ‡
 ‰Ï·˜‰ ·Ï˘· ∫‰Ó‚Â„ÏÂ ¨‰˜ÙÒ‡‰ ˙¯˘¯˘· ·Â˘Á „È˜Ù˙ ˙‡ÏÓÓ ‰Ê‚ÏÓ‰¢
 ÔÚËÓ ˙˜È¯ÙÏ ˙˘Ó˘Ó ‰Ê‚ÏÓ‰ ¨‰ˆÙ‰ ÊÎ¯ÓÏ Â‡ ÔÂÒÁ‡ ÊÎ¯ÓÏ ®Receiving©
 ª‰Ï·˜‰ ¯ÂÊ‡Ï  ¯ÂˆÈÈ  ÈÂÂ˜Ó  ÌÈ¯Ó‚ÂÓ  ÌÈ¯ˆÂÓØÌÈ˜ÏÁ  ˙‡·‰Ï  Â‡  ¨ÏÈ·ÂÓÓ
 ªÌÂ˜ÓÏ  ÌÂ˜ÓÓ ÌÈÊ¯‡Ó ˙ÊÊ‰Ï  ˙˘Ó˘Ó ‰Ê‚ÏÓ‰ ¨®Sorting©  ÔÂÈÓ‰ ÍÏ‰Ó·
 È„Î ¨Ì˙Ó¯‰ÏÂ ÌÈÊ¯‡Ó ˙¯·Ú‰Ï ˙˘Ó˘Ó ‰Ê‚ÏÓ‰ ¨®Storing© ÔÂÒÁ‡‰ ·Ï˘·
 ‰Ê‚ÏÓ‰  ¨®Retrieving©  ¯ÂÊÁ‡‰  ·Ï˘·  ªÌÈ‡˙Ó‰  ÔÂÒÁ‡‰  ÌÂ˜Ó·  ÌÓ˜ÓÏ
 ˙Î‰  ¯ÂÊ‡Ï  Ì˙¯·Ú‰ÏÂ  ÌÂÒÁ‡  ÌÂ˜ÓÓ  ÌÈÊ¯‡Ó‰  ˙ÙÈÏ˘Ï  ˙˘Ó˘Ó
 ÌÈÊ¯‡Ó‰  ˙ÊÊ‰Ï  ˙˘Ó˘Ó  ‰Ê‚ÏÓ‰  ¨®Packing©  ‰ÊÈ¯‡‰  ·Ï˘·  ªÌÈÁÂÏ˘Ó‰
 ¨®Shipping©  ¯Â‚È˘‰  ·Ï˘·Â  ª‰ˆÙ‰‰  ¯ÂÊ‡Ï  Ì˙¯·Ú‰ÏÂ  ÌÂ˜ÓÏ  ÌÂ˜ÓÓ

¢Æ‰ˆÙ‰‰ È·Î¯ ÏÚ ÌÈÁÂÏ˘Ó‰ ˙ÒÓÚ‰Ï ˙˘Ó˘Ó ‰Ê‚ÏÓ‰

øÌÏÂÚ· ˙ÂÊ‚ÏÓ ‚ÂÂÒÏ Ï·Â˜Ó ÍÈ‡
 ÈÙ≠ÏÚ ˙ÂÊ‚ÏÓ‰ ˙‡ ˙‚ÂÂÒÓ ‰ËÂÈÂË Æ˙ÂËÈ˘ ¯ÙÒÓ ÈÙ≠ÏÚ ˙ÂÊ‚ÏÓ ‚ÂÂÒÏ Ï·Â˜Ó¢
 ÈÙ≠ÏÚÂ ˛¢JIS¢ ≠ ÔÏ‰Ï¸ ®JIS - Japan Industrial Standard© ÈÙÈ‰ ‰ÈÈ˘Ú˙‰ Ë¯„ËÒ
 Industrial Truck Association© È˙ÈÈ˘Ú˙ „ÂÈˆÂ ˙ÂÊ‚ÏÓ Ï˘ ‰ÈÈ˘Ú˙‰ „Â‚È‡ ‚ÂÂÈÒ
ÁÂÎ‰ ¯Â˜Ó ∫ÔÂ‚Î ¨ÌÈ·ÈÎ¯Ó ÏÚ ÒÒ·˙Ó JIS ÈÙ≠ÏÚ ‚ÂÂÈÒ‰ Æ˛¢ITA¢ ≠ ÔÏ‰Ï¸ ®ITA -

 ÔÂÊÈ‡‰ ˙Î¯ÚÓ ‚ÂÒ  ¨ÈÏÓÈÒ˜Ó‰ ‰ÒÓÚ‰‰ ¯˘ÂÎ  ¨®¯·ˆÓØÏÊÈ„ØÊ‚©  ‰Ê‚ÏÓ‰ Ï˘
 ÏÈÚÙÓ‰ ˙ÁÂ˙ ¨®„ˆØ˙ÈÊÁ© ÔÚËÓ‰ ˙ÒÓÚ‰ ÔÂÂÈÎ ¨®‰ÎÈÓ˙ ÈÏ‚¯Ø˙È„‚ ˙ÏÂ˜˘Ó©
 ‚ÂÒ ¨®Pneumatic/Cushion© ÌÈÈ˙Ú·ËØÌÈÈËÓÂ‡ÈÙ ≠ ÌÈ‚ÈÓˆ‰ ‚ÂÒ ¨ÍÏÂ‰Ø·˘ÂÈ ≠

ÆßÂÎÂ ®ÈËËÒÂ¯„È‰ØÈÓÈ„Â¯„È‰ØÈ„È© ˙¯ÂÒÓ˙‰

 ∫ÔÓ˜Ï„Î ÌÈÏÎ È‚ÂÒ ‰Ú·˘ ÏÏÂÎ ATI ÈÙ≠ÏÚ ‚ÂÂÈÒ‰
ØÌÈÈËÓÂ‡ÈÙ ÌÈ‚ÈÓˆ© ˙È„‚ ˙ÏÂ˜˘ÓÂ ·˘ÂÈ ÏÈÚÙÓ ¨ÈÏÓ˘Á ÚÂÓ ÌÚ ˙ÂÊ‚ÏÓ Æ±

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó ¥¥

‰ËÂÈÂË
‰Ê‚ÏÓ Ï˘

 ¨¢Ò¯ÂËÂÓ ÔÂÈÂÈ¢ ˙¯·Á· È˙ÈÈ˘Ú˙ ·Î¯Â ˙ÂÊ‚ÏÓ Û‚‡ Ï‰Ó ¨ıÈ˘Â È¯Â‡
Ï‡¯˘È· ‰ËÂÈÂË ˙È‡Â·È®¥∂ ßÓÚ· Í˘Ó‰©
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Class  1:  Electric-motor  ,Sit-down  Rider,  Counterbalanced©  ®ÌÈÈ˙Ú·Ë
 ‰ÚÈÒ  È¯Â˘ÈÓÏÂ  ÌÈ¯Â‚Ò  ˙ÂÓÂ˜ÓÏ  ˙Â„ÚÂÈÓ  ‰Ê  ‚ÂÒÓ  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æ®Trucks

 ÆÌÈ˜ÏÁ
 Class  2:©  ®˙Ú·Ë  È‚ÈÓˆ©  ÌÈ¯ˆ  ÌÈ¯·ÚÓÏ  ÈÏÓ˘Á  ÚÂÓ  ÌÚ  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æ≤
 ˘‚È‰ØÁÈ¯ˆ ˙ÂÊ‚ÏÓ ÏÏÂÎ ‰Ê ‚ÂÒ Æ®Electric-motor, Narrow Aisle Trucks

ÆÌÈÈËÓÂËÂ‡ ÏÂËÈ ÈÎ¯ÚÓ Ì‚Â ¨ÌÈ¯ˆ ÌÈ¯·ÚÓÏ ˙Â„ÚÂÈÓ‰
Class  3∫©  ®˙Ú·Ë  È‚ÈÓˆ©  ‚‰ÂØÍÏÂ‰  ÏÈÚÙÓ  ¨ÈÏÓ˘Á  ÚÂÓ  ÌÚ  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æ≥
 ‚ÂÒ‰  ÔÓ  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æ®Electric-motor  Hand  Trucks  or  Hand/Rider  Trucks

 ˙Î‰ÏÂ  ‰ÒÓÚ‰‰  ˙ÂÙÓ¯ØÔÒÁÓ‰  ˙Ùˆ¯  ÏÚ  ÍÂÓ  ÚÂÈ˘Ï  ˙Â˘Ó˘Ó  ‰Ê‰
Æ‰ˆÙ‰Ï ÌÈÁÂÏ˘Ó

Class  4∫©  ®˙Ú·Ë  È‚ÈÓˆ©  ·˘ÂÈ  ÏÈÚÙÓ  ¨ÈÓÈÙ  ‰ÙÈ¯˘  ÚÂÓ  ÌÚ  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æ¥
 ‚ÂÒ‰ ÔÓ ˙ÂÊ‚ÏÓ Ï˘  ÁÂÎ‰ ¯Â˜Ó Æ®Internal Combustion Sit-down Rider

 ÌÈÁË˘Ó· „Â·ÚÏ ˙Â„ÚÂÈÓ ‰Ê‰ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ˙ÂÊ‚ÏÓ ÆÔÈÊ·ØÏÊÈ„ØÊ‚ ‡Â‰ ‰Ê‰
 ˙ÂÓÂ˜Ó·  ÆÍÂÓ  „·ÂÎ  ÊÎ¯ÓÂ  ÈË˜ÙÓÂ˜  ‰·Ó  ˙ÂÏÚ·  Ô‰  ÔÎÏÂ  ¨ÌÈ¯˘È
 ‰Ê‰  ‚ÂÒ‰  ÔÓ  ˙ÂÊ‚ÏÓ·  ˘ÂÓÈ˘‰  ÆÊ‚  ÏÚ  ÒÒÂ·Ó  ‰ÙÈ¯˘‰  ÚÂÓ  ¨ÌÈ¯Â‚Ò

ÆÔÙÈ·Â ‰˜È¯Ó‡ ÔÂÙˆ· ¨¯˜ÈÚ· ¨Ï·Â˜Ó
 ØÌÈÈËÓÂ‡ÈÙ  ÌÈ‚ÈÓˆ©  ·˘ÂÈ  ÏÈÚÙÓ  ¨ÈÓÈÙ  ‰ÙÈ¯˘  ÚÂÓ  ÌÚ  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æµ
 ‚ÂÒ Æ®Class 5: Internal Combustion Sit-down Rider© ®ÌÈ‡ÏÓ ÌÈÈËÓÂ‡ÈÙ
 ˙Â„ÚÂÈÓ µ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ˙ÂÊ‚ÏÓ ÆÏÈÚÏ ¥ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ˙ÂÊ‚ÏÓÏ ‰ÓÂ„ ˙ÂÊ‚ÏÓ Ï˘ ‰Ê
Æı¯‡· „Â‡Ó ˙ÂˆÂÙ ‰Ê‰ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ˙ÂÊ‚ÏÓ ÆÌ‰Ï ıÂÁÓÂ ÌÈ·Ó ÍÂ˙· „Â·ÚÏ

 ®ÌÈÈ˙Ú·ËØÌÈÈËÓÂ‡ÈÙ ÌÈ‚ÈÓˆ© ÌÈ¯·ˆÓØÈÓÈÙ ‰ÙÈ¯˘ ÚÂÓ ÌÚ ÌÈ¯¯Â‚ Æ∂
 Æ®Class 6: Towing Tractors, Internal Combustion and Battery-powered©

ÆÌÈÏÂ„‚ ¯ÂˆÈÈ ÈÏÚÙÓ·Â ‰ÙÂÚ˙ ˙Â„˘· ÌÈÁÈÎ˘ ‰Ê‰ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ÌÈ¯¯Â‚
®ÌÈÈËÓÂ‡ÈÙ  ÌÈ‚ÈÓˆ©  ÁÂ˙Ù  ÁË˘·  ˘ÂÓÈ˘Ï  ¯ˆÁØ‰„˘  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Æ∑

 ˙Â„ÚÂÈÓ ‰Ê‰ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ˙ÂÊ‚ÏÓ Æ®Class 7: Rough Terrain Forklift Trucks©
¢ÆÌÈÒÙÒÂÁÓ Ú˜¯˜ ÈÙ·Â ÌÈÁË˘· ¨ÌÈÚËÓ·Â ˙Â„˘· ˘ÂÓÈ˘Ï

ø‰„Â·Ú‰ ÍÈÏ‰˙· ˘Ó˙˘‰Ï Ï·Â˜Ó ˙ÂÊ‚ÏÓ Ï˘ ‚ÂÒ ‰ÊÈ‡·
 ¨˙ÂÊ‚ÏÓ  È‚ÂÒ  ¯ÙÒÓ·  ˘Ó˙˘‰Ï  Ï·Â˜Ó  ÌÈÏÂ„‚  ‰ˆÙ‰Â  ÔÂÒÁ‡  ÈÊÎ¯Ó·¢
 ¨¯Â‚È˘‰Â  ‰Ï·˜‰  È·Ï˘·  ∫‰Ó‚Â„ÏÂ  ¨‰„Â·Ú‰  ÍÈÏ‰˙Ï  ˙ÂÓ‡˙ÂÓ‰
˙È„‚  ˙ÏÂ˜˘Ó  ˙ÂÊ‚ÏÓ  ÌÚ  ˘Ó˙˘‰Ï  Ï·Â˜Ó  ¨‰ÈÚËÂ  ‰˜È¯Ù  ÌÈ·ÈÈÁÓ‰
 È˜Á¯Ó·  ÌÈÈÈÙÂ‡Ó‰  ¨‰ÊÈ¯‡‰Â  ÔÂÈÓ‰  È·Ï˘·  ª®Counterbalanced  forklifts©
 ª®Powered pallet trucks© ÍÏÂ‰ ÏÈÚÙÓ ˙ÂÊ‚ÏÓ· ˘Ó˙˘‰Ï Ï·Â˜Ó ¨ÌÈ¯ˆ  ̃‰ÚÈÒ
 Ï·Â˜Ó ¨ÌÈ¯  ̂¯·ÚÓ È¯ÂÊ‡· ¨‰·Â‚· ‰„Â·Ú ÌÈ·ÈÈÁÓ‰ ¯ÂÊÁ‡‰Â ÔÂÒÁ‡‰ È·Ï˘·Â
 ˙ÂÊ‚ÏÓ· ¨®Narrow aisle stacker© ÌÈ¯ˆ ÌÈ¯·ÚÓÏ ˙Â„ÚÂÈÓ‰ ˙ÂÊ‚ÏÓ· ˘Ó˙˘‰Ï

¢Æ®Reach-trucks© ˘‚È‰ ˙ÂÊ‚ÏÓ·Â ®Rack stacker© ÁÈ¯ˆ
 ÏÈÚÙÓ ‚ÂÒ‰ ÔÓ  Ô‰  ˘‚È‰  ˙ÂÊ‚ÏÓ ¨‰ÙÂ¯È‡Ï  ‰ÓÂ„· ¨Ï‡¯˘È·¢  ∫ÛÈÒÂÓ ıÈ˘Â

 Æ„ÓÂÚ  ÏÈÚÙÓ  ‚ÂÒ‰  ÔÓ  Ô‰  ˘‚È‰  ˙ÂÊ‚ÏÓ  Ì˘˘  ¨·¢‰¯‡  ˙ÓÂÚÏ  ˙‡ÊÂ  ¨·˘ÂÈ
 ˙‡ ÌÈÙÈ„ÚÓ ÌÈÙÂ¯È‡‰ ∫˙ÂÈÏËÓ È¯ÚÙÓ Ú·Â ˙ÂÊ‚ÏÓ‰ ÏÂÚÙ˙ ÔÙÂ‡· Ï„·‰‰

Æ¢ËÂ˜ÈÏ‰ ˙ÂÏÈÚÈ ˙‡ ÌÈÙÈ„ÚÓ ¯˘‡ ¨ÌÈ˜È¯Ó‡‰ ˙ÓÂÚÏ ¨ÏÈÚÙÓ‰ ˙ÂÁÂ

ø‰Ê‚ÏÓ ˙¯ÈÁ·· ÌÈÏÂ˜È˘‰ Ì‰ ‰Ó
 ÌÈË·È‰ ¨‰Ê‚ÏÓ‰ ÏÂÚÙ˙ ÔÙÂ‡ ∫Ì‰ÈÈ·Â ÌÈ·¯ Ì‰ ‰Ê‚ÏÓ ˙¯ÈÁ·· ÌÈÏÂ˜È˘‰¢
 ˙ÂÏÚ‰  ¨Ô·ÂÓÎÂ  ¨‰Ê‚ÏÓÏ  ‰ÎÈÓ˙Â  ˙Â¯È˘  ¨‰·È·Ò‰  ˙ÂÎÈ‡  Ï˘Â  ˙ÂÁÈË·  Ï˘

¢Æ®TCO - Total Cost of Ownership© ‰Ê‚ÏÓ‰ Ï˘ ˙ÏÏÂÎ‰

 ÛÈ„Ú‰Ï  È‡„Î  ¨‰Ê‚ÏÓ‰  ÏÂÚÙ˙  ÔÙÂ‡  ˙‡  ÌÈÁÂ·  ¯˘‡Î¢  ∫˘È‚„Ó  ıÈ˘Â
 ˙ÂÏ˜·  Ï‚¯˙‰Ï  ÏÈÚÙÓÏ  ˙Â¯˘Ù‡Ó‰  ¨˙ÂÈË¯„ËÒØ˙ÂÈÏÂÈˆ·Â˜  ˙ÂÊ‚ÏÓ
 ÔÂÁ·Ï ˘È  ¨ÍÎ≠ÏÚ ÛÒÂ  ¨‰Ê‚ÏÓ Ï˘  ‚ÂÒ ÏÎ· ¨‰ÈÏÚ „Â˜ÈÙÏÂ ‰Ê‚ÏÓ· ‰‚È‰Ï
 ‰ÓÓ ˙„¯ÏÂ ‰Ê‚ÏÓ‰ ÏÚ ÒÙËÏ ÁÂ ‰„ÈÓ ÂÊÈ‡· ∫‰Ê‚ÏÓ‰ ÏÂÚÙ˙ ˙ÂÏÈÚÈ ˙‡
 ‰ÁÂ  ‰Ê‚ÏÓÏ  ‰˘È‚‰  ¨‰„ÈÓ  ÂÊÈ‡·  ª®‰„Â·Ú‰  ÍÏ‰Ó·  „Â‡Ó  ‰ÁÈÎ˘  ‰ÏÂÚÙ©

ÆßÂÎÂ ÏÈÚÙÓ‰ Ï˘ ÌÈÈÏ‚¯‰ ÁÂÂ¯Ó Â‰Ó ¨‰È„ˆ È˘Ó

 ˙ÂÂ‡˙  Æ˘ÂÎ¯ÏÂ  Ì„‡≠ÈÈÁÏ  ˙ÈËÈ¯˜  ‡È‰  ˙ÂÁÈË·‰  ≠  ˙ÂÁÈË·‰  Ë·È‰·
 ¨˙ÂÊ‚ÏÓ  ÔÈ·  ˙Â˘‚˙‰  ¨„ˆ  ˙ÂÎÙ‰˙‰  ∫˙Â‡·‰  ˙Â·ÈÒ‰  ÔÓ  ¨¯˜ÈÚ·  ¨˙ÂÓ¯‚
 ‰˜ÂÊÁ˙  ¨‰ÙÓ¯Ó ‰Ê‚ÏÓ ˙ÏÈÙ  ¨ÌÈÏÏÎÏ „Â‚È· ÚÒÂ  ˙ÚÒ‰ ¨ÌÈÚËÓ ˙ÏÈÙ
 ÌÈ„ÚÂÈÓ‰ ¨ÌÈ·¯ ˙ÂÁÈË· ÈÚˆÓ‡ ÌÈÓÈÈ˜ ‰Ê‚ÏÓ ÏÎ· Æ˙ÂÈÎÓ ˙ÂÏ˜˙Â ˙ÈÏ˘¯
 ÆÔÚËÓÏ  È¯ÂÁ‡  ÍÓÂ˙Â  ˙ÂÁÈË·  ÔÂ‚‚  ¨‰Ó˙¯  ˙Â¯Â‚Á  ∫ÔÂ‚Î  ¨ÏÈÚÙÓ‰  ÏÚ  Ô‚‰Ï
 ˙Â‡¯Â‰ ÈÙ≠ÏÚ ‚Â‰ÏÂ ˙ÂÁÈË·‰ ÈÚˆÓ‡· ˘ÂÓÈ˘‰ ÏÚ „ÈÙ˜‰Ï ·ÈÈÁ ÏÈÚÙÓ‰

Æ˙ÂÁÈË·‰ ÈË·È‰ ÏÎÏ È‡¯Á‡‰ ˙‡ ÏÈÚÙÓ· ‰‡Â¯ ¢˘·È‰ ˜ÂÁ¢‰ Æ˙ÂÁÈË·‰

 Ô‚‰Ï ˙Ï‚ÂÒÓ‰ ¨¢˙È·ÈË˜‡¢ ‰‚‰ ÏÚ ˙ÒÒÂ·Ó ‰ËÂÈÂË Ï˘ ˙ÂÁÈË·‰ ˙ÒÈÙ˙
 ˙È·ÈË˜‡ ‰¯˜· ∫‰Ó‚Â„Ï Æ˙ÂÈ˘ÙÈË ˙ÂÈÂÚË Úˆ·Ó‰ ¢ËÂÈ„È‡¢ ÏÈÚÙÓØ‚‰ ÏÚ
 ®Active Mast Front Tilt Angle Control©  ‰ÓÈ„˜ ‰Ê‚ÏÓ‰ Ô¯Â˙ ˙ÈÈË‰ ÈÙÓ
 ‰¯ÂÁ‡ ‰Ê‚ÏÓ‰ Ô¯Â˙ ˙ÈÈË‰ ÈÙÓ ˙È·ÈË˜‡ ‰¯˜· ª‰·Â‚Ï ÔÚËÓ ˙Ó¯‰ ˙Ú·
 ¨‰ÈË‰‰ ˙Â¯È‰Ó ˙‡ ‰ËÈ‡Ó ¯˘‡ ¨®Active Mast Rear Tilt Speed Control©
 ˙¯ÊÁ‰ ÏÚÂ Ô¯Â˙‰ ¯Â˘ÈÈ  ÏÚ ˙ÈËÓÂËÂ‡ ‰¯˜· ª‰·Â‚· ‡ˆÓ  ÔÚËÓ‰ ¯˘‡Î
 ˙ÂÚˆÓ‡·  ®Automatic  Fork  Leveling  Control©  È˜ÙÂ‡  ·ˆÓÏ  ‰Ê‚ÏÓ‰  ÈÈ˘
 ‰Ê‚ÏÓ‰  ÚÂÓ ¯˘‡Î  ¨‰Ê‚ÏÓ‰  ÈÈ˘  ˙ÏÈÚ  ª‰ÏÚÙ‰‰  ˙È„È·  ‚˙Ó ÏÚ  ‰ˆÈÁÏ
 ÈÏ‚Ï‚  ÔÈ·Ï  ‰‚‰‰  Ï‚Ï‚  ÔÈ·  ‰ÈˆÊÈÂ¯ÎÈÒÂ  ª®Key-Lift  interlock©  ÈÂ·Î  ‡Â‰
 ˙È·˘‰Ï ‡È‰ ‰Ó‚Ó‰ ¨≤∞∞µ ˙˘Ó Æ®Synchronizing steering© ¯ÂÁ‡Ó ÈÂ‚È‰‰

Æ‰ÓÓ Ì˜ ‰Ê‚ÏÓ‰ ÏÈÚÙÓØ‚‰˘ Ú‚¯Ó ‰Ê‚ÏÓ‰ ˙‡

 ÆÂÓÓ ÌÏÚ˙‰Ï ÔÈ‡˘ Ì¯Â‚Ï ˙ÎÙÂ‰ ‰·È·Ò‰ ˙ÂÎÈ‡ ≠ ‰·È·Ò‰ ˙ÂÎÈ‡ Ë·È‰·
 ˙Ë˜‰ ¨˘Ú¯ ˙ÚÈÓ ∫‰Ï‡ ÌÈ‡˘Â ÏÚ ˙Ú„‰ ˙‡ ˙˙Ï ˘È ‰Ê‚ÏÓ‰ ˙¯ÈÁ··
 ÈÏÚ· ÌÈÚÂÓ ˙Ù„Ú‰Â ‰Ê‚ÏÓ‰ Ô¯ˆÈ ¯ˆÈÈ˘ ¨ßÈ¯Â˜Óß ÚÂÓÏ ÔÂ¯˙È© ¯ÈÂÂ‡ ÌÂ‰ÈÊ
 ˙ÂÁ˙·  ÌÈÂ‚ÈÓÂ  ÌÈ¯·ˆÓ  ˙ÙÈË˘  ¨ÌÈ¯·ˆÓ·  ÏÂÙÈË  ¨®‰ÎÂÓ  ˜Ï„  ˙ÎÈ¯ˆ
 ˙Â‡¯Â‰ ÈÙ≠ÏÚ ¨ÌÈ¯·ˆÓÂ ÌÈÒÓ ¨ÌÈÓ˘ ÈÂÈÙ ¨ÌÈÊ‚ ˙ËÈÏÙ ÌÂˆÓˆÏ ‰ÈÚË‰
 ÈÚÂÓÂ ÌÈÈ„È¯·È‰ ÌÈÚÂÓÏ ¯·ÚÓ Ï˘ ‰Ó‚Ó ˙Ó˙ÒÓ ¨ÌÂÈÎ Æ‰·È·Ò‰ ˙ÂÎÈ‡

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó ¥∂

®¥¥ ßÓÚÓ Í˘Ó‰©
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Æ‰·È·Ò‰ ˙ÂÎÈ‡Ï ÌÈÈ˙Â„È„È ÔÓÈÓ

 ˙ÂÈÓÈ„‰  ÔÓ  ÌÈ¯Ê‚  ˙ÂÁÂ˜Ï‰  Ï˘  ÌÈÎ¯ˆ‰  ≠  ‰ÎÈÓ˙‰Â  ˙Â¯È˘‰  Ë·È‰·
 ÛÏÁ·  Â‡  ¨®Clamps©  ÌÈ˜·Á  ÂÓÎ  È„ÂÁÈÈ  „ÂÈˆ·  ÛÂÁ„  Í¯Âˆ  ∫ÔÂ‚Î  ¨˙È˜ÒÚ‰
 ‡È‰  ‰ËÂÈÂË  ˙ÒÈÙ˙  Æ®VOR  -  Vehicle  Off  Road©  ‰Ê‚ÏÓ‰  ˙‡  ˙È·˘Ó‰
 ˙ÂÎÈ‡· ‰Ú˜˘‰ ∫‰ÎÈÓ˙  Ï˘Â  ˙ÂÎÈ‡ Ï˘  ·ÂÏÈ˘  ˙ÂÚˆÓ‡· ÁÂ˜ÏÏ ˙Â·ÈÂÁÓ
 ®Minimal  Down  Time©  ‰Ê‚ÏÓ  Ï˘  ‰˙·˘‰‰  ÔÓÊ  ˙‡  ˙ÓˆÓˆÓ‰  ¨¯ˆÂÓ‰
 ˙ÒÒ·˙Ó‰  ‰ÎÈÓ˙Â  ¨‰Ê‚ÏÓ  ˙„Â·Ú  ˙ÂÚ˘Ï  ÒÁÈ·  ‰˜ÊÁ‡‰  ˙ÂÈÂÏÚ  ˙‡Â
 ‰Ó‚Â„  ÆÁÂ˜ÏÏ  ¨¯˘Ù‡‰  ÏÎÎ  ¨·Â¯˜  ı¯‡‰  ÏÎ·  ÌÈ¯ÂÊÙ‰  ¨˙Â¯È˘  ÈÎÂÒ  ÏÚ
 Úˆ·˙Ó‰ ¨˙ÈÏÓ˘Á ‰Ê‚ÏÓ Ï˘ ‰˜È„·‰ ÍÈÏ‰˙ ‡È‰ ˙Â¯È˘‰ ÌÂÁ˙· ‰·È˘ÁÏ
 ˙ÎÒÂÁ ˙‡Ê ˙Î¯ÚÓ Æ‰Ê‚ÏÓ· ®Built-in© ˙·ÂÓ ˙·˘ÁÂÓÓ ˙Î¯ÚÓ ˙ÂÚˆÓ‡·

¢ÆÍÒÂÓ· ˙ÈÂˆÈÁ ‰˜È„· ˙Î¯ÚÓ ¯·ÁÏ Í¯Âˆ‰ ˙‡

ø‰Ê‚ÏÓ‰ Ï˘ ˙ÏÏÂÎ‰ ˙ÂÏÚ‰ ˙‡ ÌÈ·˘ÁÓ ÍÈ‡
 Ï˘  Ô˙ÂÏÚ  ˙‡ ¨˙ÂÙÒÂ˙‰ Ï˘Â  ÈÏÎ‰  Ï˘  Ì˙ÂÏÚ  ˙‡ ˙ÏÏÂÎ  ‰Ê‚ÏÓ‰  ˙ÂÏÚ¢

Æ‰˜ÂÊÁ˙‰ Ï˘Â ‰ÏÚÙ‰‰

∫‡·‰ ÔÙÂ‡· ˙ÂÏÚ‰ È·ÈÎ¯Ó ˙‡ Ë¯ÙÏ ¯˘Ù‡
®Initial Costs Factors© ˙ÈÂ˘‡¯‰ ˙ÂÏÚ‰ È·ÈÎ¯Ó Æ‡

 ˙‡Â  ‰ÈÈ˜‰  ˙ÂÏÚ  ˙‡  ˙ÏÏÂÎ‰  ¨®Initial  Truck  Cost©  ‰Ê‚ÏÓ‰  ˙ÂÏÚ  •
ÆÔÂÓÈÓ‰ ˙Â‡ˆÂ‰

 ∫ÔÂ‚Î ¨®Auxiliary Equipment Cost© ˙ÂÙÒÂ˙‰ Ï˘Â ¯ÊÚ‰ „ÂÈˆ Ï˘ Ì˙ÂÏÚ •
Æ®Ì‰ÈÈÓÏ ÌÈ˜·Á ÔÂ‚Î© ÌÈÈ„ÂÚÈÈ ÌÈ¯ÊÈ·‡Â ¨¯·ˆÓ ÔÚËÓ ˙ÂÈÂÏÚ

 Installation  or  Modification©  ÔÂÒÁ‡‰  Í¯ÚÓ  ˙ÂÈ˙˘˙  ˙Ó‡˙‰  ˙ÂÏÚ  •
 ‰·Â‚  Ï˘  Â‡  ¨ÔÂÒÁ‡Ï  ÌÈ˘Ó˘Ó‰  ÌÈÙ„Ó‰  Ï˘  Ì˙Ó‡˙‰  ÔÂ‚Î  ¨®Cost

Æ˙ÂÓÈÂÒÓ ˙ÂÊ‚ÏÓÏ ÌÈ‡˙Ó‰ ‰ÙÓ¯‰
Trade-In  Value  of©  ‰˘„Á  ‰Ê‚ÏÓ·  ‰˘È‰  ‰Ê‚ÏÓ‰  ˙ÙÏÁ‰  Í¯Ú  •

Æ‰Ê‚ÏÓ‰ ˙ÂÏÚÓ ˙ÁÙÂÓ ‰ÙÏÁ‰‰ Í¯Ú Æ®Existing Trucks

®Operation Cost Factors© ‰ÏÚÙ‰‰ ˙ÂÏÚ È·ÈÎ¯Ó Æ·
 ÍÈ¯Ú‰Ï  ¯˘Ù‡  Æ‰ÏÚÙ‰Ï  ÌÈ˘Â¯„‰  ®Fuel  Cost©  ÏÓ˘Á‰Ø˜Ï„‰  ˙ÂÏÚ  •
 ¯ÙÒÓ· ˙ÈÓÂÈ‰ ˜Ï„‰ ˙ÎÈ¯ˆ ˙ÏÙÎ‰ ˙ÂÚˆÓ‡· ˜Ï„‰ ˙ÂÏÚ ˙‡ ·Â¯È˜·
 ˙ÚÙ˘ÂÓ ˜Ï„‰ ˙ÎÈ¯ˆ Æ˜Ï„ ¯ËÈÏ ¯ÈÁÓ·Â ‰ÙÂ˜˙‰ Í˘Ó· ‰„Â·Ú‰ ÈÓÈ
 ÔÙÂ‡ÓÂ  ÔÚËÓ‰  ˙Ó¯‰  ‰·Â‚Ó  ¨¯˜ÈÚ·Â  ¨‰Ê‚ÏÓ‰  Ï˘  ‰ÚÈÒ‰  È˜Á¯ÓÓ
 ÔÂÎÒÈÁÏ  ‡È·‰Ï  ‰ÏÂÎÈ  ‰ÂÎ  ‰ÏÚÙ‰©  ‰Ê‚ÏÓ‰  ÏÈÚÙÓØ‚‰  ˙Â‚‰˙‰

Æ®˜Ï„‰ ˙ÎÈ¯ˆ· È˙ÂÚÓ˘Ó
Æ‰Ê‚ÏÓ‰ ˙ÏÚÙ‰Ï ˘Â¯„‰ ¨®Labor Cost© Ì„‡‰≠ÁÂÎ ˙ÂÏÚ •

®Maintenance Cost Factor© ‰˜ÂÊÁ˙‰ ˙ÂÏÚ È·ÈÎ¯Ó Æ‚
Æ˙ÂÈÂÙˆ ÔÈ‡˘ ®Repair Costs© ÌÈÂ˜È˙‰ ˙ÂÈÂÏÚ •

 ¨ÌÈ˙ˆÓ ˙ÙÏÁ‰ ∫ÔÂ‚Î ¨®Consumable Costs© ÌÈÎÂ˙Ó‰ ÌÈÏÂÙÈË‰ ˙ÂÏÚ •
ÆÈÏÂ‡¯„È‰ ÏÊÂÂ ÌÈÓ˘ ¨ÌÏ· ˙Â„ÈÙ¯ ¨ÔÓ˘ ÈÒÓ

¢Æ®Depreciation© ÌÈÈÁ‰ ¯ÂÊÁÓ Í¯Â‡Ï ‰Ê‚ÏÓ‰ Í¯Ú ˙„È¯È ˙ÂÏÚ •

 ¨˙ÈÎË  ‰·‰  ·ÈÈÁÓ  ‰Ê‚ÏÓ‰  Ï˘  ˙ÏÏÂÎ‰  ˙ÂÏÚ‰  ÁÂ˙È¢  ∫ÌÎÒÓ  ıÈ˘Â
 ÔÂ·˘Á·  ‡È·‰Ï  ÍÈ¯ˆ  ˙ÂÈÏÓ˘Á  ˙ÂÊ‚ÏÓ·  ÌÈ¯·ˆÓ‰  ˙ÂÏÚ  ·Â˘ÈÁ  ¨‰Ó‚Â„ÏÂ
 ¯ÙÒÓ ˙‡Â ®‰Ê‚ÏÓ ÈÈÁ Í¯Â‡Ï ÌÈ¯·ˆÓ ¥ ≠ ≥© ¯·ˆÓ‰ Ï˘ ÌÈÈÁ‰ Í¯Â‡ ˙‡
 Æ‰Ê‚ÏÓ‰  ˙„Â·ÚÏ  ÏÈ·˜Ó·  ‰ÈÚË  ¯˘Ù‡Ï  È„Î  ¨˜ÈÊÁ‰Ï  ˘È˘  ÌÈ¯·ˆÓ‰
 ¨¯·ˆÓ‰  ¯ˆÈÈÓ˘  ¨®DC©  ¯˘È‰  Ì¯Ê‰  ˙‡  ˙ÎÙÂ‰‰  ˙Î¯ÚÓ  ‰Á˙ÈÙ  ‰ËÂÈÂË
 ÌÈË˜ ÌÈÚÂÓ ¯ˆÈÈÏ  ˙¯˘Ù‡Ó ÔÈÙÂÏÈÁ‰ Ì¯Ê  ˙Î¯ÚÓ Æ®AC©  ÔÈÙÂÏÈÁ Ì¯ÊÏ
 ÌÈ¯·ˆÓ· ‰˘Ó˙˘‰˘ ¨‰¯·Á ¨‰Ó‚Â„Ï Æ‰˜ÂÊÁ˙‰ ˙ÂÏÚ· ˙ÎÒÂÁ ‡È‰Â ¨¯˙ÂÈ
 ¨‰Ê‚ÏÓ ÏÎÏ ÌÈ¯·ˆÓ Ï˘ ßÌÈËÒß ≤Æµ ‰˜ÈÊÁ‰Â ‰Ú˘≠¯ÙÓ‡ ∑∞∞ ˜ÙÒ‰ ÈÏÚ·
 ¥∞∞  Ï˘  ˜ÙÒ‰ ÈÏÚ· ÌÈ¯·ˆÓ· ÌÂÈÎ ˙˘Ó˙˘Ó ¨‰ÙÂˆ¯ ‰„Â·Ú ¯˘Ù‡Ï È„Î

 Æ¢‰Ê‚ÏÓ ÏÎÏ „·Ï· ÌÈ¯·ˆÓ Ï˘ ÌÈËÒ È˘ ‰˜ÈÊÁÓÂ ‰Ú˘≠¯ÙÓ‡

‰ ˜ Ù Ò ‡ ‰  ˙ ¯ ˘ ¯ ˘ ·  ‰ Ó Â  È Ó¥∑

 ÏÂÚÙ˙ ÔÙÂ‡ ∫Ì‰ÈÈ·Â ÌÈ·¯ Ì‰ ‰Ê‚ÏÓ ˙¯ÈÁ·· ÌÈÏÂ˜È˘‰
 ˙Â¯È˘ ¨‰·È·Ò‰ ˙ÂÎÈ‡ Ï˘Â ˙ÂÁÈË· Ï˘ ÌÈË·È‰ ¨‰Ê‚ÏÓ‰

 ‰Ê‚ÏÓ‰ Ï˘ ˙ÏÏÂÎ‰ ˙ÂÏÚ‰ ¨Ô·ÂÓÎÂ ¨‰Ê‚ÏÓÏ ‰ÎÈÓ˙Â
®TCO - Total Cost of Ownership©

 ˙˘· ‡ÈˆÓ‰ ¯˘‡ ¨‰„ÂÈÂË ÈßˆÈ˜‡Ò Ì˘· ÈÙÈ ‡Â‰ ‰ËÂÈÂË ˙¯·Á È·‡
 ËËÙ‰ ˙‡ ¯ÎÓ ‡Â‰ ÆÌÏÂÚ· Â‚ÂÒÓ ÔÂ˘‡¯‰ ÈËÓÂËÂ‡‰ ÏÂ‰ ˙‡ ±π≤¥
 ¨Â¯Èßˆ‡È˜ ÆË¢˘ÈÏ ÛÏ‡ ±∞∞ Ï˘ ˜˙Ú ÌÂÎÒ· ‰‚È¯‡Â ‰ÈÈÂÂË ˙ÂÂÎÓ È¯ˆÈÏ
 ¨ÂÓˆÚ· ˙ÂÈÂÎÓ ¯ˆÈÈÏ ËÈÏÁ‰Â ˙ÂÈÂÎÓ· „Â‡Ó ÔÈÈÚ˙‰ ¨ÈßˆÈ˜‡Ò Ï˘ Â·

 Æ‰ÙÂ¯È‡·Â ·¢‰¯‡· ˙ÂÈÂÎÓ‰ ˜Â˘Ó „Â‡Ó Ì˘¯˙‰˘ ¯Á‡Ï
 ÔÂÈÏÈÓ ±≤  Ï˘  ˜˙Ú ÔÂ‰ ÌÚ ¯ÂËÂÓ ‰ËÂÈÂË ˙¯·Á ‰Ó˜Â‰ ±π≥∑  ˙˘·
 ‰˙ÈÈ‰ ¯ÂˆÈÈ‰ ˙È·¯Ó ¨˙ÂÂ˘‡¯‰ ÌÈ˘· Æ·Î¯ ÈÏÚÙÓ ˙Â·Ï ‰ÏÁ‰Â ÔÈÈ
 Ì‰Ó˘ ¨·Î¯≠ÈÏÎ ±±¨π∏± ‰¯ˆÈ ‰ËÂÈÂË ±π≥π ˙˘· ¨‰Ó‚Â„ÏÂ ¨˙ÂÈ‡˘Ó

Æ„·Ï· ÌÈÚÒÂ ˙ÂÈÂÎÓ ±∞∑
 ¯ÂÒÁÓ  ÌÚ  ‰„„ÂÓ˙‰  ‰ËÂÈÂË  ¨‰ÈÈ˘‰  ÌÏÂÚ‰  ˙ÓÁÏÓ  ıÂ¯Ù  ÌÚ

 ˜ÙÒÏ È„Î ¨ÏÚÙÓ‰ ÏÚ ËÏ˙˘‰ ÈÙÈ‰ ‡·ˆ‰ ¨ÍÎ≠ÏÚ ÛÒÂÂ ¨ÌÏ‚≠È¯ÓÂÁ·
 ≥¨≤∑µ ‰¯ˆÈÈ  ‰ËÂÈÂË ¨±π¥µ ˙˘· ¨‰ÓÁÏÓ‰ ÌÂÈÒ· Æ‡·ˆ‰ ÈÎ¯Âˆ ˙‡
 ˙ÂÈ‰Ï ‰ÎÙ‰ ‰ËÂÈÂË ¨ÌÈ˘‰ ÌÚ Æ˙Á‡ ÌÈÚÒÂ ˙ÈÂÎÓ ‡Ï Û‡Â ˙ÂÈ‡˘Ó
 ÌÈ¯ÂÊÙ‰ ¨ÌÈÏÚÙÓ· ÌÈ„·ÂÚ ÛÏ‡ ≤µ∞≠Î ÌÚ ÏÈ·ÂÓ ÈÏ·ÂÏ‚ ˙ÂÈÂÎÓ Ô¯ˆÈ
 ÂÏ„Â‚·  È˘‰  ˙ÂÈÂÎÓ‰  Ô¯ˆÈ  ‡È‰  ‰ËÂÈÂË  ¨ÌÂÈÎ  ÆÌÏÂÚ·  ˙ÂÈ„Ó  ≤∂≠·
 ÌÂ˜Ó‰ ÏÚ ˙„„ÂÓ˙Ó ‡È‰Â  ®GM©  Ò¯ÂËÂÓ Ï¯ß‚  ˙¯·Á ¯Á‡Ï ¨ÌÏÂÚ·
 ‰„¯È  ‰ËÂÈÂË·  ‰Â˘‡¯‰  ‰Ê‚ÏÓ‰  ÆÌÈÈÏ·ÂÏ‚‰  ·Î¯‰  È¯ˆÈ  ÔÈ·  ÔÂ˘‡¯‰
 ¯ÂˆÈÈ ÏÚ ‰„Ù˜‰‰ ‡È‰ ‰ËÂÈÂË Ï˘ ˙ÂÈ„ÂÁÈÈ‰ Æ±πµ∂ ˙˘· ¯ÂˆÈÈ‰ ÒÙÓ
 German-logistics magazine ÈÙ≠ÏÚ Æß˙ „ÚÂ ß‡Ó ˙ÂÊ‚ÏÓ· ÌÈÏÂÏÎÓ‰ ÏÎ

Æ≤∞∞¥Øµ ˙˘· ¨˙ÂÊ‚ÏÓ‰ ÌÏÂÚ· ÏÈ·ÂÓ‰ Ô¯ˆÈ‰ ‡È‰ ‰ËÂÈÂË

‰ËÂÈÂË ˙¯·Á ‡È‰ ÈÓ




